
¿Qué son los datos personales? 

Los datos personales son cualquier información 

que refiera a una persona física que pueda ser 

identificada a través de los mismos, los cuales se 

pueden expresar en forma numérica, alfabética, 

gráfica, fotográfica, acústica o de cualquier otro 

tipo, como por ejemplo: nombre, apellidos, CURP, 

estado civil, lugar y fecha de nacimiento, domicilio, 

número telefónico, correo electrónico, grado de 

estudios, sueldo, entre otros. 
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¿El derecho de Protección de Datos 
Personales? 
Es el derecho de toda persona física para acceder, 
rectificar, suprimir u oponerse a su uso y así asegurar 
la confidencialidad de sus datos personales en poder en 
entidades privadas, bancarias, financieras y por otros 
servicios. 

 

Existen dos tipos: Datos Personales y Datos 
Personales Sensibles.  

La información debe respetarse y resguardarse ante 
todo circunstancia.  
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¿Qué es el derecho de protección de datos 
personales?  

Es el derecho de toda persona física para 

acceder, rectificar, suprimir u oponerse a su uso 

y así asegurar la confidencialidad de sus datos 

personales en poder de entidades privadas. 
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¿Por qué es importante que se protejan tus 
datos personales? 
Tu información personal es valiosa, por lo que debes 

cuidarla como lo harías con cualquier otro bien con 

valor e importancia para ti. 

En particular, la protección de los datos personales se 

hace necesaria en la sociedad de la información en la 

que vivimos, donde el uso de las Tecnologías de la 

Información (TI) permite comunicar, compartir y utilizar 

datos personales en cuestión de segundos, de 

manera masiva y constante, casi ilimitada, y sin 

mayores complicaciones. 
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Antecedentes de la Ley………. 

 

 

27 de abril de 
2010, 
  se aprobó 

el proyecto 
de Ley 

05 de julio de 
2010,  
 publicación de 

la Ley en el 
DOF 

06 de julio de 2011,  
 Designación del 

Responsable. 
 Generación de 

Aviso de 
Privacidad 

 

22 de diciembre de 
2011,  
 Entra en vigor el 

Reglamento de la 
Ley 

06 d enero de 2012, 
 Ejercicio de 

Derechos 
ARCO. 

 Inicio del 
Procedimiento 
de Protección 
de derechos 

A nivel mundial se califica como Ley moderna, de 
observación y al cuidado de la información de nuestros 
clientes y a su vez informarle al cliente 
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Que tengan en su poder datos personales de terceros 

 

¿Para Quién aplica esta ley? 
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¿Qué son los Datos Personales? 

• Un dato se refiere a una persona física identificada e 
identificable.  

 Existen dos tipos: Datos Personales y 
Datos Personales Sensibles.  

• La información debe respetarse y resguardarse ante 
todo circunstancia.  
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¿COMO CUMPLO CON LA LEY? 

TENIENDO UN 
AVISO DE 

PRIVACIDAD 

DESIGNANDO 
AL 

RESPONSABLE 
 Impreso  
 Digital  
 Visual  
 Sonoro, o  
Cualquier otra 
tecnología 
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¿COMO CUMPLO CON LA LEY? 

MANTENIENDO 
MEDIDAS DE 
SEGURIDAD 

DANDO AVISO 
DEL USO DE 

VIDEOCAMARA 
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AVISO DE PRIVACIDAD 

 
A) Identidad y 

domicilio de quien 
lo recaba;  

 
 

 
B) Cómo se obtienen y 
para qué fines se 

utilizan los datos 
personales;  
 

 
D) Como se atenderán 
las solicitudes para 
ejercer los derechos de 
Acceso, Rectificación, 
Cancelación Oposición 

respecto de sus datos 
personales.  
 

 
C) Las opciones o 
medios que se 
ofrezca para limitar 
el uso o divulgación 
de los datos.  
 

 
E) En su caso, las 
transferencias de datos 
que se efectúen, y  

 
 

 
F) El procedimiento 
y medio por el cual 
se dará a conocer 
cualquier cambio en 
el aviso de 
privacidad. 
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CICLO DE VIDA DE LOS DATOS PERSONALES 
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LOS TRES EJES PARA LA PROTECCION DE DATOS 

PERSONALES 

DERECHOS ARCO 

ACCESO 

RECTIFICACION 

CANCELACION 

OPOSICION 

1. Principios jurídicos para el 
tratamiento.  
2. Seguridad de la información.  
3. Garantía de ejercicio de  
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PRINCIPIOS JURIDICOS PARA EL TRATAMIENTO 

Principios 
Jurídicos 

Consentimiento 

Lealtad 

Licitud 

Responsabilidad 

Finalidad 

Información 

Calidad 
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SE DEBE CONTAR CON UN ANALISIS QUE LE 

PERMITA 
 Establecer y determinar políticas para el 

tratamiento de los datos personales.  
 Garantizar que la empresa logre efectivamente a 

través de los responsables, el cuidado de la 
información que se comparte con proveedores y 
socios comerciales.  

 Generar una cultura que permita evidenciar el 
cumplimiento de la Ley con el fin evitar riesgos 
por sanciones o demandas.  
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SEGURIDAD DE LA INFORMACION 

Esta obligación consiste en establecer y mantener 
ciertas medidas de seguridad.  

Administrativas Técnicas Físicas 

a) Tratamientos de Datos 
b) Sus formas de Obtención 
c) Uso, Acceso, Manejo, Divulgación, Aprovechamiento, Transfencia y 
Disposición. 
d) Guarda,  Bloqueo,  Cancelación / Supresión 
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GARANTIA DE EJERCICIO DE DERECHOS 

Dar trámite a la solicitudes de titulares.  

 
Analizar las 
procedencia de 
las solicitudes 
ejercicio de 
Acceso, 
Cancelación, 
Rectificación y 
Oposición al 
tratamiento  
 

 

 
Los datos 
personales 
deberán ser 
resguardados 
de tal forma 
que permita 
dar respuesta 
inmediata  
 

 
Llevar a cabo los 
procesos en 
consecuencia de 
acuerdo a la 
petición  
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GARANTIA DE EJERCICIO DE DERECHOS 

Fomentar la protección de datos personales dentro 
de la Institución.  



 
¿Y si no se cumple con la Ley?…  

¿Qué autoridad es la responsable de que se cumpla 
esta Ley?  
El Instituto Federal de Acceso a la Información y 
Protección de Datos (IFAI).  
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¿QUÉ FACULTADES TIENE? 
 

Realizar verificaciones de oficio o a petición 
del titular de datos personales;  
 

Imponer multas con un mínimo de $5,982 
hasta un máximo de 19 millones pesos en 
caso de tratamiento indebido de los datos 
personales y dos delitos especiales.  
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LA PRIVACIDAD CUESTA CARA 

¡¡¡¡¡¡MUCHO CUIDADO!!!!!! 
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¿QUE DEBEMOS CONOCER? 

La Ley, es decir, los derechos y obligaciones  
 

Designar al responsable del tratamiento.  
 

Identificar dentro de sus actividades donde se 
usan datos personales  
 

Identificar cómo obtiene los datos personales  
 

Para qué se usan esos datos  
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¿QUE DEBEMOS CONOCER? 

Qué tipos de datos requieren  
 

Cómo se atenderán las solicitudes de los 
titulares de los datos  
 

Qué procedimiento interno se seguirá y qué 
personal estará involucrado  
 

Difundir las políticas para la protección de 
datos en la organización  
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EN CONCLUSION 

 

 El marco jurídico se ira perfeccionando con el paso del 
tiempo, situación que demanda contar con un sistema 
continuado de control y mejora, para lo cual resultará 
importante generar evidencia de su cumplimiento.  

 En la empresa será esencial crear una cultura de 
protección de datos, que pueda ser elevada a una 
política interna con el fin de que sea conocido, 
compartido y aplicado por todos.  

 Habrá que enfrentar cada día nuevos retos y nuevas 
obligaciones, pero al hacerlo lograremos el mayor 
beneficio “La Protección de Nuestra Privacidad”.  
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EN CONCLUSION 

 

 “La Protección de Nuestra Privacidad”.  

 
 Los Avisos de Privacidad los podrá consultar en la 

página de la Institución en el siguiente link: 
http://sidesa.net 

 En su caso, las modificaciones a los “Avisos de 
Privacidad” estarán disponibles en esta misma 
página. 

http://sidesa.net/
http://sidesa.net/
http://sidesa.net/
http://sidesa.net/
http://sidesa.net/
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PROTECCION DE DATOS PERSONALES 

 

En los contratos de crédito la Institución no requiere de autorización de la 
Secretaria de Hacienda y Crédito Público, en virtud de que está sujeta a la 
Supervisión y Vigilancia de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores, en 
materia de prevención de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo, 
para efectos de lo dispuesto por el Artículo 56 de la Ley General de 
Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito. 

Fecha de elaboración: 31 de Marzo 2015 

Elaboro: José Dionicio Monterrosas González 
                          Oficial de Cumplimiento 

¡¡¡ GRACIAS POR SU ATENCION!!! 
  


